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Apres avoir repris en avril 2011 Fentreprise Polleux Espace Controle,
7Zone Industrielle Sud de Bourg-de-Péage (notre édi-

. un nouveau souffle 2 ses activités en 2013 et de négocier un tournant stratégique
vec un objectif clairement affiché : conforter sa position de leader sur le marché du
¢hicule professionnel en capitalisant sur ses points forts et en pilotant une
démarche d'amélioration continue.

Dirigé depuis avril dernier par Gaél Pénelon, le groupe Martenat (pré-
sent 2 Valence, Bourg-de-Péage et Pierrelatte) a mis en place une stratégie de déve-
loppement qui se décompose en deux axes avec tout -d’abord un parti pris fort |
autour de la gamme. Initialement articulée autour des marques Iveco et Piaggio, elle
s'étoffe aujourd’hui avec les utilitaires légers de la marque Fiat Professional pour
couvrir une palette étendue de besoins.

Le second mot d’ordre vise 2 maintenir une écoute proactive des
clients et 3 favoriser une perpétuelle remise en question commeé l'explique son
directeur : “notre qualité de conseil et notre agilité sont reconnues Sur le marché et
nous permettent de repondre avec réactivité aux exigences des clients profession- .
nels”. : :

> Tracabilité / Bourg-lés-Valence
Markem-Imaje Corp. absorbe.
Paméricain RSI Systems

Markem-Imaje Corporation, fabricant ct distributeur mondial de solu
tions d'identification et de tracabilité des produits, annonce le rachat de RSI Systems, :
11C. Basé aux Etats-Unis, dans le Maryland, RSI Systems est leader dans la fabrication |
de solutions d’impression 2 jet d'encre thermique (T7), une technologie qu
Markem-Imaje juge indispensable pour répondre et devancer les nouvelles attentes
de ses clients en matiére de tracabilité des produits et de codages promotionnels, et
ce d’autant plus qu'il s'agit 1a d'un phénoméne qui prend de plus en plus d’ampleur
grice 2 la montée en puissance d’Internet et des réseaux sociaux.

Effectif au ler juillet 2013, le rachat de RSI Systems permettra a
Markem-Imaje de proposer des solutions pour I'impression de codes haute résolu-
' tion, comme les codes bi-dimensionnels complexes qui sont utilisés pour la tracabi-
it¢, 'anti-diversion ou les opérations de promotion. RSI continuera, sous sa propre
marque, 2 proposer ses produits #* rvices A ses clients, tout en devenant une divi-
_ sion 2 part enti¢re de Marker

“~chnologique de RSI 2 sa propre couverture
de développement d’encres, Markem-
ients partout dans le monde des solu-

, que ce soit pour des applications
“ans pointues de tracabilité  grande

“ainsi que les
Taccés ala

[Romans - 26] - Spécialisée dan
interactives multimédias dans les lieux publics, |
* |PM France (4Mé&uros de CA avec 36.collaborateurs)
Nationale d'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés pour remplacer, &, partir d'oc-
tobre prochain, les 1100 bornes actuelles mises en place depuis 2005. Ce contrat,
“d’'un montant d’environ 10 M€

exploitation des bornes tactiles,

nance et I'

les discothéques en 1979, la chanson

Lancée sur les ondes des radios et dans
“Born to be alive” permet 2 son auteur,

Parrick- Hernandez, plus de trente ans apres,

de continuer 2 toucher de tres confortables
royalties.

Lappel d'offres que vient de rempor-
ter lentreprise JPM France - dans le cadre
d'un partenariat avec Orange Business
Service - devrait lui aussi, permettre & la PME
romanaise d'envisager 'avenir assez sereine-
ment, méme sl va désormais falloir assu-
mer.

Leader dans le domaine des bornes
interactives (avec plus de 5000 unités
déployées 2 ce jour) depuis un virage straté-
gique initié 2 partir de 2005 afin de compen-
ser le déclin de P'activité publiphonie qui fut
pendant longtemps son cceut de métier,
IPM France a en effet été sélectionnée par la
CNAMTS (Caisse nationale d'assurance
maladie des travailleurs salariés) pour
renouveler le parc de bornes interactives
installées dans les agences de l'assurance
maladie.

Cette commande (la plus importante
jamais enregistrée a ce jour par la PME dro-
moise) représente au minimum 1100
bornes pour un montant total de prés de
10M€uros soit 2,5 fois le chiffre daffaires
actuel de I'entreprise.

Cette somme englobe la conception,

ok 40O - LE VALENTINOIS Drome-Ardéche

Implantée des années durant a Valence,
Romans en décembre 2009 en zone des Allobroges.

En plus des bornes interactives,
le marché de la e-administration avec ses points visio-public.
ls permettent & un agent de I’administration de converser

et d’échanger des documents avec un usager a distance.

la fourniture, la maintenance et 'exploita-
tion des bornes tactiles, sur I'ensemble du
territoire métropole et des DOM.

Des prestations globales qui consti-
tuent un des points forts de Ientreprise au
méme titre que sa capacité 2 développer des
solutions adaptées 4 chaque besoin et qui
ont trés vraisemblablement pesé dans le
choix de la CNAMTS dattribuer 2 la PME
romanaise un marché de ce type estiment
ses dirigeants, Etienne Dureau et Guy
Daumas (espectivement Président et direc-
teur marketing et commercial pour le 17
nommé et Directeur général et Technique

pour le 2%).

Concues et assemblées a
Romans, les bornes interac-
tives d’IPM France sont desti-
nées a remplacer les 1100
bornes actuelles mises en
place depuis 2005. Les pre-
miers déploiements - de
bornes sont prévus pour
octobre 2013 et devraient
s’étaler sur 3 ans.

Ces nouvelles bornes interactives de
la CNAMTS sont destinées 2 permetire un
acces en libre-service aux services de ler
niveau les plus demandés par le public
(attestations, relevés, formulaires). 1 s'agit

IPM s’est développé sur

respire la santé

s la conception, I'assemblage et I'installation de bornes
es administrations et les commerces,
vient d’étre choisie par la Caisse

uros, comprend la conception, la fourniture, la mainte-
sur I'ensemble du territoire métropole et des

sur le plateau de Lautagne, IPM France a migré a

—

1100 bornes de ce type vont
étre déployées depuis Romans
sur la France enfiére dans

les agences de la CNAMTS
dans un délai de 3ans a
partir d’octobre 2013.

également d'offrir aux usagers un acces aux
sites Internet et aux services personnalisé
de tous les partenaires de la sphére sociale
(CNAV CNAF, MSA...).

Ce chantier de grande ampleur doit
également permettre de mutualiser I'offre
de services des partenaires, de moderniser
le parc, d’apporter un niveau de qualité
supérieur en termes de services offerts,
configuration matérielle, installation, super-
vision et maintenance.

Ces bornes multiservices sont de 3
types: un modele de bornes d’extérieur (2
travers le mur) et deux modéles de bornes
d'intérieur : Pune avec assise et l'autre sans.

Pour faire face 2 cette évolution de
son carnet de commandes, IPM France pré-
voit le recrutement de 7 personnes dans les
domaines achat/production/R&D et support
client sachant que production se fera tou-
jours dans ses ateliers tout en continuant i
faire appel 2 des sous-traitants locaux,
notamment pour tous les travaux de tdlerie.

[F. Rolland]
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