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- Un contrat de dix millions pour IPM France
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de la marque de lingerie
Aubade détiendra 50,6 % du
capital de Lafuma, qui sera
augmenté de 35 millions
d'euros.

= Crussol Auto
Controle renouvelle
son label v

Le centre de controle technique
Crussol Auto Contrdle, installé
a Saint-Péray (Ardéche),

a obtenu le renouvellement

de son label “centre conseil™. |
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sur le quadruplement. du chiffre
d'affaires d'ici a 2015. « C'est a
coup d'innovation qu'on s'en
“sort. Nous avons investi 3,5 mil-
- lions d'euros pour arriver a ce
~ résultat. Les banques ont été
surprises que notre petite PME
gagne l'appel d'offres de la
CNAMTS.Du coup, elles nous
suivent. »
Marie-Noéile CACHERAT

IPM FRANCE EN BREF

| Ce label valide un cahier
des charges établi par S n 2
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40 millions d’automobilistes Jromardéchoise” a avoir
(320 000 adhérents) -réussi sa diversification dans les
et le réseau Auto Sécurité bomes interactives, IPM France
(923 centres). Parmiles | passe ala vitesse supérieure. La
cniteres a respecter : la qualité PME dromoise emportait en juin
d:accuell. le confort du lieu dermnier avec Orange, san parte-
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DOSSIER
Leur innovation devrait
cartonner sur les pistes

| une nouvelle agence a Valence |
| (Drome), au 19 avenue Victor- |
{ Hugo. !
Ce réseau national est exploité |
parla société de courtage en :
préts immobiliers Réponse ;
Financement, basée a Saint- |
! Martin-le-Vinoux (Isére).
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| explications et l'offre renouvellement du parc de bor-

o s nes interactives de la CNAMTS
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entreprises francaises pouvaient
répondre au cahier des charges
extrémement précis et comple-
xe », indique Guy Daumas, di-
recteur genéral et technique.
IPM a gagné I'appel d'offres et
avec lui un sérieux appel dair.
« Le contrat fait plus de dix mil-
lions d'euros », signale Etienne
Dureau, le président du directoi-
re

En 2014, IPM a donc plus que
bon espoirde connaitre un résul-
tat net positif.

Des bornes multiservices
dédiées aux usagers

Les nouvelles bomes interactives de | =y
la CNAMTS permettrontun accestibre ©

aux services de premier niveau, les [R5

plus demandés par le public (attesta-
tions, relevés, formulaires). Le renou-
vellement de ce parc de bornes ré-
pond également a la volonté de la |
CNAMTS d'offrir @ ses usagers un
acces aux sites internet et aux servi-
ces personnalisés de tous les parte-
naires de la sphére sociale (CNAV,
CNAF, MSA...). Les bormes sont de
trois types: un modéle pour 'extérieur
et deux modeles intérieurs, I'un avec

La nouvelle bome
interactive de la CNAM.
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20 % DU CHIFFRE D’AFFAIRES 2
INVESTIS DANSLAR & D < CREATION : 2001,

2008, aprés deux «doulou-
reux » plans sociaux, la PME dro-
moise a investi 20 % de son
chiffre d’affaires dans la R & D,
misant tout sur la bone interac-
tive. Trois ans de recherche ont
été nécessaires pour gsoudre
notamment le probleme de lisi-
bilité de I'écran en plein soleil.
Un savoir-faire qui a été détermi-
nant dans le choix de la

= EFFECTIFS : 38 salariés (40
dlici ata fin de Pannée)
RESULTAT NET : NC

Il était une fois... IPM France

A l'origine d'IPM Fran- |
Ce, Une jeune pousse !
créée dans un petit |
appartement des \
hauts de Valence,
Smart Ingenierie, spé-
cialisée dans les ap-
plications de la carte a
puces.Onesten 1989 &
eten plein boom de la
téléphonie. En 1993, ;
Smart Ingenierie céde IPM France a survécu au prix dela
auxavances du groupe - . Photo M-N.C.
Landis et Gyr, le n°1 des cabmes telephomqueaEn 2000, le
geant fait faillite. Sa filiale valentinoise est entrainée dans sa
chute. Elle est vendue a I'ltalien IPM Groupe. Lequel s’effondre a
son tour avec le recul de la téléphonie filaire, des cabines en
particulier, due a la déferante de la téléphonie mobile. En 2001,
des cadres et des techniciens décident de poursuivre I'activité
sous le nom d'IPM France et en opérant « une reconversion dans
la douleur», ponctuée de deux plans sociaux en 2003
et 2007.En 2008 Danielle Demolis, Etienne Dureau et Guy
Daumas racheétent IPMFrance, axant son activité sur les bomes
interactives tout en continuant le service aprés-vente des cabi-
nes téléphoniques. Cing années «difficiles» les attendent.
D’autres plus sereines se profilent désormais.
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